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Stand: November 2016

Allgemeinen
Geschaftsbedingungen

Die folgenden , Allgemeinen Geschdftsbedingungen”
gelten fiir Vertrdge zwischen der Avantax Steuerbe-
ratungsgesellschaft mbH, Langenberger Stral3e
1in 27798 Hude (im Folgenden “Steuerberater” ge-
nannt) und ihren Auftraggebern, soweit nicht etwas
anderes ausdriicklich in Textform vereinbart oder
gesetzlich zwingend vorgeschrieben ist.

Umfang und Ausfiihrung des Auftrags

Fur den Umfang der vom Steuerberater zu erbrin-
genden Leistungen ist der erteilte Auftrag ma3ge-
bend. Der Auftrag wird nach den Grundsatzen ord-
nungsgemaler Berufsaustibung unter Beachtung
der einschldgigen berufsrechtlichen Normen
und der Berufspflichten (vgl. StBerG, BOStB) ausge-
fuhrt.

Die Berlicksichtigung ausldndischen Rechts
bedarf einer ausdriicklichen Vereinbarung in
Textform.

Andert sich die Rechtslage nach abschlieBender
Erledigung einer Angelegenheit, so ist der Steuer-
berater nicht verpflichtet, den Auftraggeber auf
die Anderung oder die sich daraus ergebenden
Folgen hinzuweisen.

Die Priifung der Richtigkeit, Vollstandigkeit und
OrdnungsmaBigkeit der dem Steuerberater Gber-
gebenen Unterlagen und Zahlen, insbesondere
der Buchfiihrung und Bilanz, gehért nur zum
Auftrag, wenn dies in Textform vereinbart ist.
Der Steuerberater wird die vom Auftraggeber ge-
machten Angaben, insbesondere Zahlenangaben,
als richtig zu Grunde legen. Soweit er offensichtli-
che Unrichtigkeiten feststellt, ist er verpflichtet,
darauf hinzuweisen.

Der Auftrag stellt keine Vollmacht fiir die Vertre-
tung vor Behorden, Gerichten und sonstigen Stel-
len dar. Sie ist gesondert zu erteilen. Ist wegen
der Abwesenheit des Auftraggebers eine Abstim-
mung mit diesem tiber die Einlegung von Rechts-
behelfen oder Rechtsmitteln nicht méglich, ist
der Steuerberater im Zweifel zu fristwahrenden
Handlungen berechtigt und verpflichtet.

Verschwiegenheitspflicht

Der Steuerberater ist nach Mal3gabe der Gesetze
verpflichtet, Uber alle Tatsachen, die ihm im Zu-
sammenhang mit der Ausflihrung des Auftrags
zur Kenntnis gelangen, Stillschweigen zu bewah-
ren, es sei denn, der Auftraggeber entbindet
ihn von dieser Verpflichtung. Die Verschwiegen-
heitspflicht besteht auch nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses fort. Die Verschwiegenheits-
pflicht besteht im gleichen Umfang auch fiir die
Mitarbeiter des Steuerberaters.

Die Verschwiegenheitspflicht besteht nicht,
soweit die Offenlegung zur Wahrung berechtig-
ter Interessen des Steuerberaters erforderlich
ist. Der Steuerberater ist auch insoweit von der
Verschwiegenheitspflicht entbunden, als er
nach den Versicherungsbedingungen seiner
Berufshaftpflichtversicherung zur Information
und Mitwirkung verpflichtet ist.

Gesetzliche Auskunfts- und Aussageverweige-
rungsrechte nach § 102 AO, § 53 StPO und § 383
ZPO bleiben unberiihrt.
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Der Steuerberater ist von der Verschwiegenheits-
pflicht entbunden, soweit dies zur Durchfiihrung

eines Zertifizierungsaudits in der Kanzlei des

Steuerberaters erforderlich ist und die insoweit té-

tigen Personen ihrerseits tiber ihre Verschwiegen-
heitspflicht belehrt worden sind. Der Auftragge-
ber erklart sich damit einverstanden, dass durch

den Zertifizierer/Auditor Einsicht in seine - vom

Steuerberater angelegte und gefiihrte - Handak-
te genommen wird.

Mitwirkung Dritter

Der Steuerberater ist berechtigt, zur Ausfiihrung
des Auftrags Mitarbeiter, fachkundige Dritte
sowie datenverarbeitende Unternehmen heran-
zuziehen. Bei der Heranziehung fachkundiger
Dritter und datenverarbeitender Unternehmen
hat der Steuerberater dafiir zu sorgen, dass diese
sich zur Verschwiegenheit entsprechend Ziff. 2
Abs. 1 verpflichten. Der Steuerberater haftet unter

keinen Umstanden fiir die Leistungen der Heran-
gezogenen; bei den Herangezogenen handelt
es sich haftungsrechtlich nicht um Erfillungsgehil-
fen des Steuerberaters. Hat der Steuerberater die
Beiziehung eines von ihm namentlich benannten
Dritten angeregt, so haftet der lediglich fir eine
ordnungsgemafe Auswahl des Herangezogenen.

Elektronische Kommunikation, Datenschutz
Der Steuerberater ist berechtigt, personenbezo-
gene Daten des Auftraggebers und von dessen
Mitarbeitern, im Rahmen der erteilten Auftrage
maschinell zu erheben und in einer automatisier-
ten Datei zu verarbeiten oder einem Dienstleis-
tungsrechenzentrum zur weiteren Auftragsdaten-
verarbeitung zu tbertragen.

Der Steuerberater ist berechtigt, in Erfiillung
seiner Pflichten nach dem Bundesdatenschutzge-
setz einen Beauftragten fiir den Datenschutz
zu bestellen. Sofern dieser Beauftragte fiir den
Datenschutz nicht bereits nach Ziff. 2 Abs. 1 Satz
3 der Verschwiegenheitspflicht unterliegt, hat
der Steuerberater dafiir Sorge zu tragen, dass
der Beauftragte fiir den Datenschutz sich mit Auf-
nahme seiner Tatigkeit zur Wahrung des Datenge-
heimnisses verpflichtet.

Soweit der Auftraggeber dem Steuerberater
einen Telefaxanschluss oder eine E-Mail-Adresse
mitteilt, erklart er sich bis auf Widerruf oder
ausdrtickliche anderweitige Weisung damit
einverstanden, dass der Steuerberater ihm
ohne Einschrankungen lber jene Kontaktdaten
mandatsbezogene Informationen zusendet.
Der Auftraggeber sichert zu, dass nur er oder
von ihm beauftragte Personen Zugriff auf das
Empfangs-/Sendegerat bzw. den E-Mail-Account
haben und dass er dortige Sendungseingdnge
regelmaBig Uberpruft. Der Auftraggeber ist ver-
pflichtet, den Steuerberater darauf hinzuweisen,
wenn Einschrankungen bestehen, etwa das Emp-
fangs-/Sendegerat bzw. der E-Mail-Account nur
unregelmafig auf Sendungseingédnge Gberprift
wird oder Einsendungen nur nach vorheriger
Ankiindigung gewiinscht werden. Der Steuerbe-
rater Gbernimmt keine Haftung fiir die Sicherheit
der mit unverschlisselten E-Mails tibermittelten
Daten und Informationen und haftet auch nicht
fur die dem Auftraggeber dieserhalb ggf. entste-
henden Schaden. Soweit der Auftraggeber zum
Einsatz von Signaturverfahren und Verschlisse-
lungsverfahren die technischen Voraussetzun-
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gen besitzt und deren Einsatz wiinscht, teilt er
dies dem Steuerberater rechtzeitig mit; damit
einhergehende Kosten des Steuerberaters (bspw.
zur Anschaffung und Einrichtung notwendiger
Soft- bzw. Hardware) tréagt der Auftraggeber.

Méngelbeseitigung

Der Auftraggeber hat Anspruch auf Beseitigung
etwaiger Mangel. Dem Steuerberater ist Gelegen-
heit zur Nachbesserung zu geben. Der Auftragge-
ber hat das Recht — wenn und soweit es sich bei
dem Mandat um einen Dienstvertrag i. S. d. §§
611,675 BGB handelt -, die Nachbesserung durch
den Steuerberater abzulehnen, wenn das Mandat
durch den Auftraggeber beendet und der Mangel
erst nach wirksamer Beendigung des Mandats
festgestellt wird.

Beseitigt der Steuerberater die geltend gemach-
ten Mangel nichtinnerhalb einer angemessenen
Frist oder lehnt er die Mdngelbeseitigung ab, so
kann der Auftraggeber auf Kosten des Steuerbe-
raters die Md@ngel durch einen anderen Steuerbe-
rater beseitigen lassen bzw. nach seiner Wahl He-
rabsetzung der Verglitung oder Riickgdngigma-
chung des Vertrags verlangen.

Offenbare Unrichtigkeiten (z. B. Schreibfehler, Re-
chenfehler) kdnnen vom Steuerberater jederzeit,
auch Dritten gegentiber, berichtigt werden. Sons-
tige Mangel darf der Steuerberater Dritten gegen-
Uber mit Einwilligung des Auftraggebers berichti-
gen. Die Einwilligung ist nicht erforderlich, wenn
berechtigte Interessen des Steuerberaters den
Interessen des Auftraggebers vorgehen.

Haftung

Die Haftung des Steuerberaters und seiner Erfil-
lungsgehilfen fir einen Schaden, der aus einer

oder - bei einheitlicher Schadensfolge — aus meh-
reren Pflichtverletzungen anlésslich der Erfiillung

eines Auftrags resultiert, wird auf 1.000.000,00 €

(in Worten: eine Million €) begrenzt. Die Haftungs-
begrenzung bezieht sich allein auf Fahrlassigkeit.
Die Haftung fiir Vorsatz bleibt insoweit unberihrt.
Von der Haftungsbegrenzung ausgenommen

sind Haftungsanspriiche flir Schaden aus der Ver-
letzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesund-
heit. Die Haftungsbegrenzung gilt fiir die gesam-
te Tatigkeit des Steuerberaters fiir den Auftragge-
ber, also insbesondere auch fiir eine Ausweitung

des Auftragsinhalts; einer erneuten Vereinbarung

der Haftungsbegrenzung bedarf es insoweit nicht.

Die Haftungsbegrenzung gilt auch bei Bildung

einer Sozietdt/Partnerschaft und Ubernahme des

Auftrags durch die Sozietat/Partnerschaft sowie

fiir neu in die Sozietat/Partnerschaft eintretende

Sozien/Partner. Die Haftungsbegrenzung gilt

ferner auch gegentiber Dritten, soweit diese in

den Schutzbereich des Mandatsverhaltnisses

fallen; § 334 BGB wird insoweit ausdriicklich nicht

abbedungen. Einzelvertragliche Haftungsbegren-
zungsvereinbarungen gehen dieser Regelung vor,

lassen die Wirksamkeit dieser Regelung jedoch -
soweit nicht ausdriicklich anders geregelt — unbe-
rihrt.

Die Haftungsbegrenzung gilt, wenn entspre-
chend hoher Versicherungsschutz bestanden hat,

rickwirkend von Beginn des Mandatsverhaltnis-
ses bzw. dem Zeitpunkt der Hoherversicherung

an und erstreckt sich, wenn der Auftragsumfang

nachtrdglich gedndert oder erweitert wird, auch

auf diese Falle.



